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MESSAGE FROM THE PRESIDENT OF THE COMMITTEE

Welcome to this edition of the HIRADO.

I’'m delighted to start this newsletter with some great news. The Arpdd received its official re-accreditation
notification and certificate from the Australian Aged Care Quality and Safety Commission. The Arpad is now
accredited for the next 3 years. | want to acknowledge and thank the Arpadd management team and all the staff.
Thank you also to those residents and families who participated in the interviews with the assessors.

When volunteers start to return to the Arpad and a volunteering day is organised, it is a real sign that things are
finally returning to normal. It is so heartening to see individuals and groups volunteering their time at the
Arpad. | know it brings an enormous amount of joy and pleasure to the residents.

Following the successful GoFundMe fundraising campaign last year, the purchase
of a large pergola was completed with the construction taking place on April 6.
The original intent was to purchase outdoor garden furniture however in
consultation with the residents, the request was for a shaded area in the back
garden. A ‘pergola building’ day was organised with 4 volunteers contributing
their time to the assembly of the pergola. With many thanks to Andras Kovesdy,
Raphael Ozsvath, Tamas Nyeste and David Nyeste for dedicating their time to
volunteer at the Arpad.

You will also see in this issue of the Hiradd a notice inviting expressions of interest to join the committee of the
Arpad Elderly Welfare Society Inc. The committee is seeking to engage individuals with the relevant skills and
experience and a strong commitment to preserving the culture and legacy of the Hungarian community in
Melbourne.

Rita Sully, President
Arpad Elderly Welfare Society Inc

MESSAGE FROM THE EXECUTIVE MANAGER

Dear all,

Summer has passed quickly and Autumn has already approached and has shown us their chilly shoulder over
Easter. Our chefs provided a fabulous traditional Easter menu which cheered up the residents and staff over
the cold weekend.

Just in time for some golden autumn days, we have upgraded our garden area in Duna and thanks to the
committee and volunteers we have our long awaited pergola now installed.

We had a lot of beautiful events during the last months and certainly a highlight was the visit of the Tabdn
Dance Group and Talléros Folk Band who were performing for the Arpad residents and staff after the
Hungarofest.

Early March we had our well overdue accreditation visit from the Aged Care Quality and Safety Commission.
Two assessors were at the Arpad for three days and conducted many interviews with residents, relatives and
staff. They observed our daily service and reviewed files, policies and documents. We have received very
positive feedback overall and the residents and relatives that were interviewed provided positive feedback and
expressed their satisfaction with the service at the Arpad. We will take this as a motivation to keep up the great
work and keep improving our service for the residents at the Arpad. We have received the final decision from
the Aged Care Quality and Safety Commission on 12 April 2023 and the Arpad was found compliant with all 8
aged care quality standards and is fully accredited for the next three years. This was a great achievement for the
entire team and also a reward for the hard work everyone at the Arpad puts in every day to provide our
residents with the best possible care and services.

To strengthen the Hungarian culture and heritage of the Arpad, we are now also a verified Cultural and
Linguistically Diverse (CALD) Aged Care Home after a successful application to receive this status on My Aged
Care.

Martina Felkel, Executive Manager
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HUNGARIAN
AGED CARE FACILITY

Do you have a commitment to preserving the culture and
legacy of the Hungarian community in Melbourne?

The Arpad Elderly Welfare Society Inc (the Society), which is responsible for the Arpad Aged Care facility
in Wantirna, Victoria, is seeking expressions of interest from individuals interested to join its governing
Committee.

Good governance is at the heart of what our governing Committee does and is a requirement of the
Aged Care Quality Standards. The Committee is dedicated to retaining the facility’s cultural heritage and
enduring legacy as a home for ageing Hungarians. This is reflected in our 4-year strategic plan.

If you are interested in promoting the wellbeing of older people and preserving the rich cultural legacy
of the Hungarian community, please email com@arpadagedcare.com.au to arrange a call or meeting
with a committee member.

Those new to governance and board roles will be provided with professional development
opportunities, including online learning, in-person learning along with coaching and mentoring. The
professional development program is available to those who commit to joining the Arpad Aged Care
committee.

About us

Our vision:

We will provide older people, their families and carers with homely
environment to feel valued, respected, independent and safe with
high quality services, meaningful connections with Hungarian
cultural heritage and legacy.

Visit our website: Arpad Aged Care — Arpad Aged Care (arpadhomecare.com.au)

For more information about governance principles and good governance, visit these links:
The Not-for-Profit Governance Principles (aicd.com.au)

The basics of good governance in aged care | PwC Australia

Quality Standards | Aged Care Quality and Safety Commission



mailto:com@arpadagedcare.com.au
https://www.arpadhomecare.com.au/
https://www.aicd.com.au/tools-and-resources/not-for-profit-governance-principles.html
https://www.pwc.com.au/health/aged-care-royal-commission/the-basics-of-good-governance-in-aged-care.html
https://www.agedcarequality.gov.au/providers/standards

2023. 1. negyedév: januar, februar, marcius

"

0%
- 4 %ﬁfg{

ELKOTELEZETT ON A MELBOURNE-I MAGYAR
KULTURA ES OROKSEG MEGORZESE MELLETT?

Az Arpad Id&seket Gondozd Szervezet, amely felelSs a Viktéria allambeli Wantirnaban 1évé Arpad
Id6seket Gondozd Intézményért, vdrja azok jelentkezését, akik szeretnének az Otthon vezetd
Bizottsagahoz csatlakozni.

Az Arpad Bizottsag tevékenységének kdzéppontjaban a jé kormanyzas (Good Governance) &ll, mely az
Id6sgondozasi Min&ségi Szabvanyok egyik kdvetelménye. A Bizottsag elkdtelezett a Arpad kultdrdlis
orokségének megdrzése, valamint az id6s6d6 magyarok otthonanak fenntartdsa irant. Ezt 4 éves
Stratégiai Tervink is tikrozi.

Ha érdeklédik az idés emberek jélétének tdmogatdsa és a magyar kozosség gazdag kulturalis
hagyatékanak meg6rzésé irant, és szeretne telefonon vagy személyesen elbeszélgetni egyik Bizottsagi
tagunkkal akkor kérjlik ezt jelezze a com@arpadagedcare.com.au email cimre.

Azoknak, akiknek a vezetGi és igazgatdtandacsi szerepkor teljesen Uj, szakmai fejlédési lehetGséget,
online valamint személyes tréninget, felkészitést és mentoralast biztositunk. A szakmai fejl6dési
programot azok vehetik igénybe, akik véllaljak, hogy csatlakoznak Arpad Otthon vezetd Bizottsagahoz.

Néhany informacié az Arpadral

Joveképiink, hosszu tava célunk

Id8seinknek, csalddjaiknak és gondozdiknak otthonos kérnyezetet,
magas szinvonalu szolgdltatdst biztositunk, kapcsoléddst a magyar
kultardlis 6rékséggel és hagyatékkal, ahol mindenki értékesnek, M.
megbecsiiltnek és fiiggetlennek érezheti magdt.

Az Arpad Otthon honlapja a kdvetkezd linken érthetd el:
Arpad Aged Care — Arpad Aged Care (arpadhomecare.com.au)

A vezetési elvekkel, valamint a j0 kormanyzassal (Good Governance) kapcsolatos informacidkat az
aldbbi oldalakon talalhat:
The Not-for-Profit Governance Principles (aicd.com.au)

The basics of good governance in aged care | PwC Australia

Quality Standards | Aged Care Quality and Safety Commission



mailto:com@arpadagedcare.com.au
https://www.arpadhomecare.com.au/
https://www.aicd.com.au/tools-and-resources/not-for-profit-governance-principles.html
https://www.pwc.com.au/health/aged-care-royal-commission/the-basics-of-good-governance-in-aged-care.html
https://www.agedcarequality.gov.au/providers/standards
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NEWS FROM THE COMMITTEE

The Committee’s first meeting for the year was on 4 February, when we had our Planning Day, which was
chaired by Jodie Willmer, assisted by Robert Nagy from Happy Changemakers. A very extensive agenda was
successfully covered with a number of positive outcomes by the end of the day. We were very pleased that
Martina Felkel, Executive Manager, Nilakshi Perera, Finance Manager and Ariel Pu, Quality and Compliance
Manager attended the morning session. Their input was very valuable. The rest of the day focused on the
Strategic Plan, including the future direction of Arpad.

The Committee continues to meet regularly either on ZOOM or in person to deal with the many issues arising.
The main committee has formed the following sub-committees:

. Finance, Risk and Audit sub-committee members: Patrick Nolan (independent chair), Erika Marsh
Treasurer, Mary-Anne Carmody, Judith Juricskay, Rita Sully, lan Sanders

. Quality and Clinical Governance sub-committee members: Christina Janka (chair), Gabor Jandd, Judith
Juricskay, Erika Martonhelyi, Rita Stannard

. Governance sub-committee members: Rita Sully (chair), Mary-Anne Carmody, Eva Koévesdy

. Public Relations working-group members: Eva Kévesdy, Mary-Anne Carmody, and Zsuzsanna Kollar

The Committee has recruited Réka Ropolyi to set up the Volunteer Program which was halted due to the
pandemic. She has compiled a Volunteering Manual as well as design flyers to be distributed both in the
Hungarian and the wider local community.

Arpad has been lucky in securing the KCsP (K&rési Csoma Sandor) scholarship holder from Hungary for this year.
Marta Oros was a recent volunteer at Arpad and now she will be with us until the end of November. Her role
will be to assist with the Lifestyle program. We welcome Marta to Arpad.

Eva Kévesdy, Vice-president

MESSAGE FROM THE QUALITY AND COMPLIANCE

Over the last three months, the Quality and Compliance Manager has developed a comprehensive cleaning
schedule and a monthly audit report that meet the requirements of quality standards. These initiatives are
essential in ensuring the cleanliness and safety of the facility, and in preventing the spread of infections and
diseases among residents and staff.

In addition, Arpad Aged Care is set to implement a medication administration electronic system called
BestMed in the coming months. This system will help minimise medication administration issues and
ensure that residents receive the correct medication at the right time, as prescribed by their doctors.

Recently, Arpad Aged Care underwent an unannounced accreditation visit from the Aged Care Quality and
Safety Commission. The visit lasted for three days, and the facility is currently receiving a Site Audit Report
that outlines all of the met Quality Standard requirements. While awaiting a formal announcement of full
compliance with the accreditation, this is a great achievement for the facility and shows our commitment to
maintaining high-quality care for our residents.

Lastly, Arpad Aged Care also received a 3rd party inspection of food safety in March, and all items met the
compliance shown in the Food Safety Audit report. The facility passed the 3rd party food safety audit and
received certificates for it. This is an excellent achievement as it shows that the facility takes the safety and
health of residents seriously.

Overall, these updates demonstrate Arpad Aged Care's dedication to maintaining high-quality care and
ensuring compliance with all quality standards. It is essential to keep up this level of commitment to
provide the best possible care for the residents.

Ariel Pu, Quality and Compliance Manager
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LIFESTYLE HIMEK

Janudr 19-én egy régdta tervezett esemény valdsult
meg, 12 lakdnk kirdndult a Warrandyte-ban taldlhaté
Warran Glen kertészetbe. A cserepes novények nagy
valasztéka mellett a helyszinen egy kavézd és egy
ajandékbolt is taldlhatd, ahol lakdink a k6z0s kavézas

utan bongészhettek. Szerencsére az idGjards is f

kedvezett nekiink, igy csoportunk egy kellemes sétat

is tehetett a gyonyord kornyezetben.

~ VALENTIN NAP

Februdr elején a Lifestyle csapat felallitotta a Valentin
napi fényképezkedés helyszinét. A lakok egy csoportja
az egyik kézmlves foglalkozdson egy vidam
képkeretet készitett szines papir és mdviragok
felhasznaldsaval, amit aztdn kés6bb a fotdzdshoz
hasznaltak. Es kezd6dhetett is a mulatsag, a felallitott
foto-sarok napokig mikodott, barkirél készilhetett
fénykép, akar egyediil, akar tarsasaggal. A képeket
kés6bb kinyomtattdk, és a Duna részlegen, a névér
szoba kozelében keriiltek kidllitasra. A szivalaku
kdzéppont szintén lakdink alkotasa.
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Kedd délutdnonként a Lifestyle csoport
munkatarsai kozos tarsasjatékok jatszdsara
':_ invitdljak a lakokat, akik koézal mar
1 j6néhanyan beiktattdk ezt a programot a
heti rutinjukba. A legnépszertibb jatékok a
sakk, kartyajatékok, memoria jatékok,
darts, valamint a legujabb kedvencek a
kirakds jatékok és a snap kartyajaték.

JATEK DELUTAN




UTAZAS A FOTELBOL

Az Utazas a fotelbdl programsorozat elsé dllomasa idén az

egzotikus Torokorszagba repitett el benniink egy
délutanra. Az ismeretterjeszt6 el6adasbdl nagyon sok
érdekességet tudhattunk meg errél a nemzetrél, melynek
torténete 150 éven 4t oly szorosan kot6dott
Magyarorszaghoz. A délutan soran torok zene szolt, és
lakdink olyan torok édességeket kdstolhattak meg, mint
példaul a torok csemege, halva és revani. Az édességek
kellemes emlékeket ébresztettek a résztvevékben, igy a
délutani kavét a régi, gyerekkori kedvenc cukorkdk és
sitemények emlékeinek megosztasaval toltotték.

Kévetkezé dllomasunk a Fulop-szigetek volt. Filippiné
munkatdrsaink is résztvettek a programban, hazi készitésl
finomsdgokkal kedveskedtek és orommel valaszoltak
lakdink kérdéseire, akik Udvozolték azt a lehet6séget,
hogy tobbet tudhatnak meg az otthonban dolgozdk
kultdrdjarél, szokasaikrol.
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Februar utolsé

péntekén tartottuk
szokasos éves farsangi balunkat, mely
egy Ujabb alkalom volt arra, hogy egy
kellemes és vidam délutant tolthessiink
egyutt.

A nappalit feldiszitettik és egy kis
kavézéva alakitottuk at. A délutan
folyaman lakdink altal kért
hagyomdanyos magyar notak és operett
részletek csendiltek fel. Persze a
finomsagok nem maradtak el,
csorogefank és frissen készilt hazi
limonadé kerilt felszolgalasra, s kozben
a tombola dijai is kihuzdsra keriltek,
melyet mindenki nagy izgalommal vart.
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Az idén rendhagyd mdédon néhany vallakozo szellemd
férfi lakonk koszontotte meg a holgyeket a Nemzetkozi

Nénap alkalmabdl, melyet a holgyek nagy 6rommel és
szeretettel fogadtak.

Madrcius 17-én délutan St. Patrick napi zenés
Osszejovetelt tartottunk. Lakdink
megismerkedhettek az irorszagi Unnep
hagyomanyaival, valamint az otthon
igazgatdja Martina Felkel, aki néhany évet
élt lrorszagban, szintén megosztott néhany
érdekes tényt, valamint még egy rovid ir
tdncbemutatdéval is megodrvendeztette a
kozonséget. A délutan folyaman lakdink ir
sorkilonlegességeket, ir krémlikért, valamint
hagyomdnyos ir szédakenyeret kdstolhattak,
melyet a Lifestyle csoport munkatarsa lldi
sutott erre az alkalomra.

St Patrick’s Day
2023. marcius 17-éw

du. 14:30-kor
zenés délutdant rendeziink,
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MARCIUS 15-1
MEGEMLEKEZES

=
Emlékezziink egyiitt a marciusi ifjakral
marcius 15., szerda

14:30

14:30 - =0 Duna Lounge - S
Duna Lounge/ e P ——

Remember together of the Hungarian revolution!
15th March, Wednesday
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KEZMOVES FOGLALKOZASOK,

Idén  madrciusban egy kilonleges téarlat (Gnnepélyes
megnyitdjan vehettek részt az Arpad Otthon lakéi. A kidllitas a
Tisza részleg felé vezet6 folyosén tekintheté meg. A kiallitott
festmények, szines rajzok mindegyike Otthonunk lakdinak
munkai.

Az el6z6 évben elindult Fest8iskola idén tovabb
folytatodik. A résztvevik kilonbozs festési, szinkeverési
technikdkkal, trikkokkel ismerkedhetnek meg. A
benniinket korllvevs természet valtozatossaga magaval
ragadd, a fények, a szinek, a helyekhez kapcsol6dd
emlékek mindannyiunk szdmara mds és mas érzéseket
hivnak el6. A kézmdlves foglalkozasok, kiilonosen a
festés, az oOnkifejezés, a magunkban valé elmélyilés
egyik legjobb eszkoze. A feladat ugyan adott: egy szal
virdg, egy vilagitétorony, vagy egy virdgos fakkal ovezett
ut megfestése, de a megvaldsitas mindig egyéni.

Azoknak, akik a ecset helyett szivesebben dolgoznak
ceruzaval vagy filctollal, egy mandala, vagy egy magyar népi motivumokkal diszitett tanyéralatét
kiszinezése ugyanugy megadja azt a pihendallapotot, melyre az agyunknak sziiksége van. A festés és a
szinezés egyik jotékony hatdsa, hogy kozben, a feladatra valé koncentralasnak kdszonhetéen
megfeledkeziink a problémakrdl, kiegyensulyozottabbak, nyugodtabbak leszlink.

Az Unnepekre vald készilés legtobbszér kézmdlves
foglalkozasokkal kezdddik. A marcius 15-ei mdsort
megel6z6en nemzeti szinl  szalagbhdl kokardakat
készitettlink, melyeket az el6adas el6tt ki is osztottunk,
igy minden lakdonk biszkén viselhette azt az (innepi
napon.

Legutdbbi foglalkozdsunkon pedig a huasvét volt a
kozéppontban: husvéti képeslapok késziiltek, mellyel a
lakdk szeretteiket, illetve a régi hagyomanyt kovetve, a
committee tagjait 6rvendeztették meg.

Orémmel varunk minden régi és Uj érdekl6d6t kézmdives
foglalkozasainkra. Mindenki talalhat szdmdara érdekes és
élvezetes feladatot, (j
technikakkal ismerkethet
meg, és szivesen varjuk az
Onoék otleteit is, mellyel
még valtozatosabba,
népszertibbé tehetjuk
ezeket az alkalmakat.

Hevér-Szabd Beatrix
Lifestyle munkatdrs
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Januar hénapban: Zénai Rozdlia, Lengyel Katalin,
Dvornic Vera, Buicsuhazy Irén

Februar hénapban: Sabo Marija, Burany Irén, Teleky llona

Marcius hénapban: Cselko Maria, Kokas Emil,
Molnar Anna, Batthyanyi Laszld, Sagi Imre, Szabé llona,
Fekete Lenke

Szeretettel készontjiik uj lakénkat, az Arpad Otthonban:

Mukus Irén

Sok szeretettel kdszontjiik az Arpad Otthon uj dolgozéit:

Pooja Bhandri - névér
Bikadi Rose - apolé
Methuli Wijenayake - konyhai kisegité6 munkatars
Farkas Rézsa - konyhai kisegité munkatars
Svak Erika - szakacs (Svak Laszlé szabadsaga alatt)

Onlséntes seghet leresinl

Legyen onkéntes segiténk és hozzon pozitiv valtozast lakéink mindennapjaiba. Csatlakozzon
csodalatos 6nkéntes csapatunkhoz. Az On ideje és tarsasaga felbecsiilhetetlen érték(i ajandék
az id6s emberek szamara.

Az Arpdd Otthon varja azokat a vallalkozé szellem(l, idGseket tisztel6 és szeretd
onkénteseknek a jelentkezését, akik szivesen vallaljak, hogy szabadidejliikben beszélgetnek,
felolvasnak, tarsasjatékot jatszanak, kertészkednek vagy segitik egyediilallé lakéink orvoshoz
vagy vizsgalatra szallitasat.

Varjuk jelentkezésiiket a (03) 9801 0855 telefonszamon, vagy emailben:
volunteers@arpadagedcare.com.au

El6re is kdszonjik tdmogatasukat.



mailto:arpad@arpadagedcare.com.au
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Halottaink

Mély fajdalommal bucstdzunk azoktdl, akik

- elhagytak minket Isten akararabdl.

Szathmary Ludmilla

Megfdaradt teste nyugodjon békében.

Emlékét 6rokké sziviinkben Grizzik.

Lakok gyllesei

2023. januadr 12., februar 16., marcius 9.

Tajékoztatjuk olvasdinkat, hogy intézménylink honlapja az alabbi linken érhet6 el:
www.arpadagedcare.com.au

Facebook elérhetdségiink: Arpad Aged Care
Kiadja: Arpad Aged Care Facility, Melbourne
Levélcim: 9 Garrisson Grove, Wantirna VIC 3152
Telefon: (03) 9801 0855

Email cim: reception@arpadagedcare.com.au



http://www.arpadagedcare.com.au
mailto:arpad@arpadagedcare.com.au

