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ARPAD BIZOTTSAG! HIiREK

Nem ugy néz ki, hogy a COVID eltlinik az életlinkbdl. Bar az utdbbi id6ben nem keriilt teljes lezaras ald az
Otthon, de voltak megbetegedések, melynek tovabbterjedését gyorsan és hatékonyan megfékeztiik. Eziton
is szeretnénk megkdszonni a vezetfség és a munkatarsak elkotelezettségét és kemény munkajat ezekben a
nehéz id6kben.

Martina Felkel-t hivatalosan kineveztiik az Otthon ligyvezet6 igazgatdjava. A Bizottsag szeretné megragadni az
alkalmat, hogy itt is koszontse Martinat. Bar Martina 2021. szeptembere 6ta ideiglenes jelleggel tolti be ezt a
szerepet, a Bizottsag minden tamogatast felajanj az Arpad Otthon tovabbi sikeres miikddtetéséhez.

A Bizottsag tovabbra is nagy hangsulyt fektet a szakmai fejlédésre. Tagjaink szamos szeminariumon és
forumon vettek részt. Az egyik legérdekesebb, melyen jdmagam is résztvettem junius 14-én az Id6sgondozasi
féorum cime: Az életet gazdagitd idésgondozds. A férumon kilénboz8 intézmények lgyvezetS igazgatdi és
bizottsagi elndkok vettek részt. Sok kiilonb6zé téma kerilt megvitatasra, de az intézmények képviselGi altal
felvetett legkritikusabb probléma a személyzet hidnya és ennek kovetkeztében a megfelel§ személyzet
toborzasa. Mary-Anne Carmody az ezt kovetdé héten, egy ezzel a témaval kapcsolatos emlékeztetd
szeminariumon vett részt. Majusban Juricskay Judith és jémagam egy szintén nagyon hasznos, a LASA altal
szervezett virtudlis szemindriumon vettlink részt, melynek cime: “Az id6sgondozasi elhelyezés jovSje” volt.

A bizottsag és az albizottsagok tovabbra is rendszeresen (iléseznek, ahol olyan témadkat vitatnak meg, mint az
intézmény pénzigyi helyzete, a klinikai ellatas folyamatai, az intézmény jovibeli fejlesztése, stb.

Az egyik legfontosabb feladat az idei évben az intézmény ujra-akkreditaldsa. Mind a menedzser, mind a
mindségligyi vezetd§ azon dolgoznak, hogy megfeleljiink az id6sgondozas mindségi szabvanyaiban
meghatdrozott 6sszes kritériumnak.

Kévesdy Eva
Alelndk

REPORT FROM THE COMMITTEE

COVID doesn’t seem to go away! Whilst we haven’t encountered total lock down at the home recently, we
have had a few smaller outbreaks that were contained quickly and effectively. We would like to acknowledge
management’s and the staff’s commitment and hard work during these difficult times.

Martina Felkel has now officially been appointed as executive manager. The committee would like to take this
opportunity to welcome Martina. Although Martina has fulfilled the role on an interim basis since September
2021, the committee offers her all the support to ensure Arpad continues to be a successful aged care facility.

The committee has continued with its emphasis on professional development. Committee members have
attended a number of seminars and forums. One of the most interesting ones which | attended on 14 June was
“Melbourne Residential Aged Care Enriching Life Through Care Roundtable” organised by the Aged Care
Quality and Safety Commission. The forum was attended by various facility CEO’s and Committee chairpersons.
Whilst many different topics were covered, the most critical issue raised by all facility representatives were
staff shortages and consequently the difficulty in recruiting suitable staff. Mary-Anne Carmody attended the
follow up seminar the following week. In May Judit Juricskay and myself attended the (virtual) LASA “The
Future of Aged Care Accommodation” seminar, which was also proved very productive.

The committee and the sub-committees continue their regular meetings where areas such as the financial
standing of the facility, clinical care processes, future development of the facility, etc are discussed.

One important issue this year will be re-accreditation. Both the Manager and the Quality Manager will be
working very hard to ensure we meet all criteria set out in the Aged Care Quality Standards.

Eva Kovesdy
Vice-President



2022. 2 negyedév: aprilis, majus, junius

MESSAGE FROM THE PRESIDENT OF THE
COMMITTEE

As we have reached the mid-year mark, | wanted to provide you with some updates. Firstly, | am
delighted to share that Martina Felkel has been formally appointed as permanent Executive Manager,
Arpad Aged Care Home. Those with loved ones in the Arpad will know Martina well and will appreciate
the professionalism and dedication she has brought to the role during some of our most turbulent and
difficult times. The Management Committee is thrilled to have Martina join us on a permanent basis
and we offer her our full support.

| am also pleased to announce the appointment of Nilakshi Perera as the new Finance Manager.
Nilakshi has a bachelor’s in Commerce from Griffith University, is a CPA and is currently undertaking a
Masters in Management. Nilakshi will join Arpad from August 01. | would like to take the opportunity to
thank Victor Lazar, who although with us for only a short time made a valuable contribution leading our
Finance department. With Martina, Nilakshi and Linda, Clinical Care Manager, the Arpad is well
positioned to provide the best care to residents.

Residents, families, and representatives will know the Arpad continues to face challenges, experiencing
further COVID exposure events, which has caused distress to residents and placed enormous pressure
on staff. | am heartened by the optimism and dedication of the management team and staff during
these very demanding times and recognize their commitment to the well-being of residents.

The Arpad is truly fortunate to have such a strong and devoted workforce, all of whom are outstanding
in their dedication and commitment to looking after our loved ones. It has been particularly heartening
to see the new and engaging lifestyle program and activities. The innovative menu and delicious dishes
from our talented Chef continue to be a highlight for residents.

The Committee and Management team now turns its focus to the re-accreditation process. This will be
the first time Arpad will be assessed against the new Aged Care Quality standards. There are eight
standards and information can be found at this link: Quality Standards | Aged Care Quality and Safety
Commission.

Lastly, | wanted to take this opportunity to thank all the families and relatives of the residents and
community of friends for their ongoing support of the Arpad.

Regards,

Rita Sully
President, Committee of Management


https://www.agedcarequality.gov.au/providers/standards
https://www.agedcarequality.gov.au/providers/standards
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MESSAGE FROM THE EXECUTIVE MANAGER

Hope this finds you all well. We are already passed the first half of 2022 and | realise that | am part of
the Arpad now for 10 months already.

| want to thank you all for your trust and support to lead the Arpad team and ensure your loved ones
are cared for.

Covid has hit us a few times this year, but with the great support of the entire Arpad community we
went through outbreaks without any major complications. The rules are changing on a regular basis,
but possibly the most important change was the end of the lockdowns and a transition into individual
isolation periods. There are also no more exclusions to all visitors, even if a resident tested positive
for Covid. There are obviously infection control procedures to be followed, but keeping physically
connected with your loved ones is now possible which is very important.

We are working very hard to transition to more electronic processes and make the Arpad fit for the
future. Earlier this year we have implemented Leecare, which is an electronic resident file system.
This was a major project to transfer from paper-based files to software. It has been implemented
successfully and the staff has adapted very well to the new system. Electronic systems allow a better
flow of information about residents and easier access to all relevant information for all stakeholders
as well. All GPs, allied health professionals and other people involved in the care of the residents are
documenting their service in Leecare. This supports residents’ care and safety in many aspects and
supports staff in the delivery of safe, individualised care to all our residents.

We have also transitioned to a better visitors and staff sign-in system. Sine was implemented in June.
Sine is an electronic sign-in system, which is used by all persons entering the Arpad. Compulsory
visitor and staff declarations are completed via iPad or App and replaced the time and labour
intensive paper declarations.
Going forward we will introduce more electronic systems and move away from paper-based
processes, wherever possible.

Times are changing and we take the challenge to change as well, without losing the beautiful
community spirit in the Arpad.

Again, thank you all for your great support and trust.

Martina Felkel
Executive Manager
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MESSAGE FROM THE QUALITY
AND CLINICAL MANAGER

Dear All,

Firstly, a huge and well deserved thank you to all residents and relatives in your efforts in getting
through our most recent Covid outbreak. Unfortunately, we had a large number of positive Covid
cases, in both residents and staff in the May outbreak. Thankfully we were able to continue with
visitations. This was done in response to learning the emotional and psychological impact social
isolation had on both residents and their families. We all know how prevalent the Covid virus is
and we are thankful that both residents and staff have recovered well. We will continue with safe
Covid management and infection control procedures while community cases of Covid remain high.
Please report any symptoms, or feelings of being unwell, to nurses to allow for a clinical
assessment. We encourage our residents to wear a face mask, especially if accessing the
community.

Incidents such as falls, bruises and skin tears continue to be reviewed at time of occurrence and
collaboratively each month. Individual strategies are put into place to reduce the risk of the
incident recurring. Most incidents are trending down at the moment, which is great.

New incidents related to medication management have surfaced. We have had a total of 5
medication incidents in past 2 months. These incidents were related to supplier dispensing errors.
As nurses identified these packing errors, there were no dose administration errors. All medication
incidents were reported to the supplier for internal investigations and improvements in pharmacy
processes. We attempted to resume weekly visits to check medications against medication charts
but the pharmacy is unable to fulfill this request at present due to staffing challenges.

The Podiatry service, Truecare, whom started at Arpad over Easter, will schedule dates in advance
so that residents and staff alike know when the next visits occur and whom they will see. At the
moment they are visiting Sundays but Arpad has been made a priority to make visits on weekdays
in the future when able.

Lastly, but most importantly, please all be encouraged to approach nurses or myself at anytime to
discuss your or your loved ones care needs. We formally review care plans monthly and 3 monthly
but | want you all to know that you are the most important person involved in your care.

Warmest regards,
Linda Mitchener

Quality and Clinical Manager
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WTAZAS A FOTELBOL

Sok mindennel lehet utrakelni, ha az ember tavoli tajakat akar felfedezni. Repiilégép, vonat, bicikli,
autostop...

Mi, itt az Arpadban fotellel utazunk, havonta egyszer. Utazdsaink minden alkalommal egy szines, zenés
fotdkkal tarkitott prezentdciéra épiilnek, amiben elegyednek a tényszerl informacidk és érdekességek,
az élményt pedig az adott orszagra jellemz6 dekoracid és valamilyen helyi finomsag — falatkak, illetve ital
— megkdstolasa teszi teljessé.

Marciusban [rorszagba utaztunk, annak apropdjan, hogy 17-én az irek védészentjiiket, Szent Patrikot
Unnepelik. Léherék lepték el a tarsalgdt, mindenfelé visszakdszont a z0ld, az irek nemzeti szine. A lakdk
az el6adas soran betekintést kaptak a sokak altal kedvelt ir nép kulturajaba, példdkat lattak arra,
mennyire sok parhuzam fedezhet6 fel a magyar és az ir nép torténetében és megcsodalhattak az ir
‘vonaltancot’ Michael Flatley vilaghiri tanccsoportjanak el6adasaban. A mdsor végén mindenki
elfogyaszthatott egy pohdrkdval a hires fekete Guinness sorbél és megkdstolhatta a hires ir
szédakenyeret, amit direkt erre az alkalomra frissen siitottiink az otthon hordozhato villanysitéjében. A
délutani kavékat pedig megbolonditottuk egy kis Baley’s krémlik&rrel.

Kovetkez6 utazdsunk az egzotikus Bali szigetére repitett el mindenkit. Szines viragokba, virdgflizérekbe
0ltozott a tarsalgd. Bali népszer( nyaralédhely az Ausztralidban él6k szamara, de lakdink kozo6tt is voltak
szép szammal, akik még sosem fordultak meg ott. Hallottunk a szigeten él6k tradicionalis életformajardl,
egzotikus kulturajukrdl, ételeikrdl, csakigy, mint a rengeteg turista altal okozott szennyezésrdl. Arrafelé
alapvetd taplalék a kdkusz és az ananasz, ezekbdl késziiltek a finomsagok, amikkel megorvendeztettiik
nézbinket: kesudids kdkuszgolydt és mangdbdl, ananaszbdl és kdkuszbdl készilt gylimolcsturmixot
kdstolhattak az el6adas szlinetében.

Sok tavoli célpont utdn majusban Erdélyre esett valasztasunk. Tobb lakdnk is a mai Romania teriletérdl,
magyarok lakta vidékrdl kerilt Ausztralidba és kiderilt szamunkra korabbi visszajelzésekbdl, hogy
szivesen vennék a lakdk, ha foglalkoznank Erdéllyel. Az itt lakdk és a természet, a fold kilonleges
kapcsolata nagy hangsulyt kapott a prezentdcidban, csakugy, mint a helyi népm(vészet, népzene
alkotasai. Helyi ételspecialitasként ezuttal juhsajtos puliszkat szolgaltunk fel nézinknek. Az el6adas
végén levetitettik az 'Erdély madartavlatbdl’ ciml dokumentumfilmet, amelynek csodas felvételei szinte
odaragasztottak a néz6ket a képernyé elé.

Juniusban egyenesen Jamaicaig repitett minket a repulG-
fotel. A gyonyord karib-tengeri szigetr6l szold elGadasban
[attunk leny(igoz6 szépségli felvételeket héfehér homokos
tengerpartokrél és vizesésekrdl, érdekes részleteket
hallhattunk a rasztafaridnus mozgalomrél és sz6 esett a
bobcsapatrél, amely olyan népszer(ségre tett szert az 1998- |
as téli olimpian, hogy torténetiiket nagysikerd jatékfilmen is | BOB MAR)£V Tyd
feldolgoztak. A hangszorébdl felcsendiilt a reggae zene, B ’Q% i
Jamaica leghiresebb exportcikke, ami a szintén innen _—
szarmazoé Bob Marley-nak koszonhet6en vidamsagaval és
dallamossagaval meghdditotta az egész vildgot. Ezuttal sem ——
maradhatott el a koéstold, friss anandsszal és rumos-
csokoladés golydcskakkal idéztiik fel a sziget izvilagat.

nnnnnn

Hogy merre visz az utunk legkdzelebb? Ezt hadd ne fedjiik «
fel most, de annyit eldrulhatunk, hogy tébb izgalmas uticél is fusss
felmerilt az 6tletborze soran...

Budavari Zsuzsa
Lifestyle Csoport Koordinator
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Izgalmas id6&szak volt az elmult 3 hénap a
kertben is. Lakdink segitségével Uj novényeket
ultettiink a kertbe, tobbek kozott egy japan
juharfat majus 10-én a Madarak és Fak Napja
alkalmabal.

A Bunning barkdcs aruhaztol egy Uj kerti
szerszamtarolét kaptunk ajandékba, melyet
lakoink segitésével allitottunk fel.

Mind a Duna, mind a Tisza szdrnyon régi
bef6ttes Uvegekbe pozsgas novényeket
ultettink.
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FESTO KOLA

Az Gsz valtozatos szinei inspiraltak benniinket egy Uj, izgalmas kézml(ives foglalkozds, a =
festdiskola elinditasara.

A festés, mas kézmdlves foglalkozdshoz hasonléan, remek lehet6séget nyujt az aktiv
kikapcsolddasra, a kreativitas fejlesztésére. Kiilonb6z6 technikakat, eszkdzoket prébalunk ki, igy minden
alkalom egy kicsit mas.

Ha mar kézimunka, akkor nem maradhat el a zenehallgatas és a dalolas sem. Munka kdzben a lakdk
kedvenc el6adoitdl hallgatunk dalokat, énekellink, vagy beszélgetiink.

Els6 alkalommal a Madarak és Fak napja alkalmabdl fakat festettiink. A festmények kilonlegessége az
volt, hogy a hattérben a naplementét nem ecsettel, hanem szivaccsal festettiik meg, kiprébalva ezzel egy
Uj technikat is.

Kovetkez6 két foglalkozasunknak is a fa volt a kdzponti témdja. Az Gsszel lehullé véaltozatos formaju,
sokszinl levelek kilonleges hangulatot kdlcséndznek a tajnak. Ezt a hangulatot szerettiik volna
megteremteni az éplleten belil is. El6re megrajzolt leveleket, valamint fakat festettiink meg, ezzel
dekordltuk a falat, valamint a szekrényeket.

A festmények valtozatos szinei melegséget varazsolnak a sziviinkbe a sokszor esés, borus napokban is.

A festGiskola tovabb folytatédik, varjuk szeretettel lakdinkat.

Szabd-Hevér Beatrix
Lifestyle Csoport munkatars
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Majus 12. az Apolok Nemzetkozi Napja

Majus 12-én az Apoldk
Nemzetkozi Napja
alkalmabdl n6véreinket,
apoldinkat és az intézmény
valamennyi munkatdarsat
koszontottik és linnepeltik.

Ujdonsag étlapunkon a ,Lakdink kérték” ebéd,
melyre havonta egy alkalommal keril sor. Lakdink a
havi gy(ilésen dontenek egy olyan tradicionalis
ételrél, ami nem szerepel a normal menin, melyet
szakacsunk elkészit azok szamara, akik ezt szeretnék
megkodstolni. A Lifestyle csoport munkatarsai minden
lakdt megkérdeznek azzal kapcsolatban, hogy a
specidlis vagy a normdl menit szeretnék-e
fogyasztani ezen a napon. Lakdink els6é valasztdsa a
pacalporkélt volt.

Finomsdagok azonban nemcsak az intézmény
konyhdjan késziilnek, hanem tobbek kozott a Tisza
részlegen is. A Lifestyle csoport munkatdrsainak
kozrem(ikodésével, lelkes és siitni szeretd lakdinknak
lehetdségiik van az Otthon hordozhaté
villanysitGjében sitemények elkészitésére, melyet
aztan a tobbi lakdval egyiitt fogyasztanak el.
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Majus honapban: Cvitko Julia, Mausecz John, Kent Olga, Fejes Steven

Junius hénapban: Kaposi Imre, Nadudvari Margaret, Balaz llonka,
Bernhart Anng, Szlics Jend, Kallo lleana, Molnar Aranka

25 W <
>
Szeretettel koszontjlik Uj lakéinkat, érezzék jol magukat az

Arpad Otthonban:

Kokas Emil, Czeglédi Maria, Balaz llonka

Onléntes seglidliet keresiinid

Legyen Oonkéntes segiténk és hozzon pozitiv valtozast lakdink mindennapjaiba. Csatlakozzon
csodalatos 6nkéntes csapatunkhoz. Az On ideje és tarsasaga felbecsiilhetetlen értékii

ajandék az id6s emberek szamara.

Az Arpad Otthon varja azokat a vallalkozé szellemd, id6seket tisztel6 és szeret
onkénteseknek a jelentkezését, akik szivesen vallaljak, hogy szabadidejiikben beszélgetnek,
felolvasnak, tarsasjatékot jatszanak, kertészkednek vagy segitik egyeduildllé lakdink orvoshoz

vagy vizsgalatra szallitasat.

Varjuk jelentkezésiket a (03) 9801 0855 telefonszamon, vagy emailben:
reception@arpadagedcare.com.au

El6re is koszonjuk tdmogatasukat.



mailto:arpad@arpadagedcare.com.au
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Sok szeretettel kdszontjiik az Arpad Otthon Gj dolgozéit:

Agnes Day: recepciés munkatars
Mariana Dan: apolé
Hevér-Szabé Beatrix: Lifestyle munkatars
Simarjit Kaur: apolé
Trudie Kenna: névér
Lazar Victor: Pénziigyi vezetd
Ropolyiné Laszlé Liselotte: konyhai kisegité munkatars
Ropolyi Réka: recepciés munkatars
Jiarong Yu: névér
Sheela Subramanian : apolé
Renu: apolod

Lakok gyllesei

2022. aprilis 21., majus 19., junius 9.

Halottaink

Mély fajdalommal blcsuzunk azoktdl, akik

- elhagytak minket Isten akararabdl.

Kapuvari Rosalia

Megfaradt teste nyugodjon békében.

Emlékiket orokké sziviinkben 6rizzik.

Tajékoztatjuk olvasdinkat, hogy intézménylink honlapja az alabbi linken érheté el:
www.arpadagedcare.com.au

Facebook elérhetéségiink: Arpad Aged Care
Kiadja: Arpad Aged Care Facility, Melbourne
Levélcim: 9 Garrisson Grove, Wantirna VIC 3152
Telefon: (03) 9801 0855

Email cim: reception@arpadagedcare.com.au



http://www.arpadagedcare.com.au
mailto:arpad@arpadagedcare.com.au

